REGULAMENTO PROMOGAO BONUS C6 TIM CONTROLE

0 “BONUS C6 TIM CONTROLE” é uma promocéao da TIM S.A, prestadora do SMP e prestadora do STFC, na
modalidade Longa Distéincia Nacional, parte do programa de beneficios da parceria com o C6 Bank. A
utilizacdo do “BONUS C6 TIM CONTROLE” implica na aceitacéo total e irrestrita das regras previstas nesse
regulamento.

1. ELEGIBILIDADE:

“BONUS C6 TIM CONTROLE” é um bénus da TIM vdlido para pessoas fisicas que possuam uma das ofertas
TIM Controle abaixo e valido para a agdo de abertura de conta pessoa fisica no banco digital C6 Bank e
para clientes que realizem o pagamento da sua conta TIM Controle através do banco digital C6 Bank em
conta pessoa fisica.

Os beneficios ndo sdo validos para contas de pessoa juridica (MEI), tanto o bénus de abertura de conta
quanto o bénus para pagamento.

Planos Elegiveis:

» TIM Controle GIGA A Especial Express
+ TIM Controle Express B

« TIM Controle Top Express

+ TIM Controle A Plus 2.0

+ TIM Controle B Plus 2.0

+ TIM Controle Top 2.0

« TIM Controle GIGA A Express

« TIM Controle Light Plus 2.0

+ TIM Controle A

« TIM Controle B

« TIM Controle C

« TIM Controle Light

« TIM Controle GIGA A Promo Express
» TIM Controle GIGA C Express

» TIM Controle Redes Sociais 2.0

« TIM Controle GIGA B Express

« TIM Controle Smart 2.0

» TIM Controle Giga B Promo Express

2. ABRANGENCIA:
Este regulamento é vdlido para todos os estados do Brasil.
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3. PROMOCAO:
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3.2

Com o “BONUS C6 TIM CONTROLE” os clientes elegiveis receberdo, sem custo, o bénus de dados
de 4GB adicional a franquia de internet da Oferta, vdlidos por até 30 dias. A validade do bénus é
contada a partir da data de ativagdo do mesmo.

0 BONUS C6 TIM CONTROLE pode ser adquirido de duas maneiras:

3.21 Clientes TIM Controle dos planos elegiveis que realizarem a abertura de conta pessoa fisica
no app do banco digital C6 Bank, cadastrando a linha do TIM Controle no app do Banco no
momento da abertura da conta, dentro do periodo de vigéncia da promocgdo, receberdo 4GB
de bonus, vdlido por 30 dias, durante dois meses consecutivos. O bonus serd recebido em até
72 horas ap6s a confirmagdo da abertura da conta no banco, seguindo processo descrito no
item 3.4 deste regulamento. Este bonus serd concedido uma Unica vez mediante a abertura de
conta no app do C6 Bank, ndo sendo permitida a ativagdo de mais de um bdnus por evento
para a mesma linha TIM Controle, mesmo que esta linha esteja associada a diferentes contas
no C6 Bank. Para receber o bonus no segundo més o cliente precisa permanecer com sua conta
ativa no C6 Bank, caso contrdrio o bonus ndo serd concedido.

3.2.2 Clientes TIM Controle dos planos elegiveis que realizarem o pagamento de sua conta TIM
Controle através de conta pessoa fisica do banco digital C6 Bank, conforme modalidades
abaixo, dentro do periodo de vigéncia da promocdo, receberdo 4GB de bénus vdlido por 30
dias. O bdnus serd recebido em até 72 horas apés a confirmagdo do pagamento. A linha da
conta TIM Controle que estd sendo paga precisa ser a mesma linha cadastrada no C6 Bank,
caso contrdrio o bénus ndo serd concedido. O bénus que é concedido mediante o pagamento
da conta TIM Controle pelo C6 Bank somente poderd ser concedido uma Unica vez no més,
mesmo que esta linha tenha realizado o pagamento de duas contas TIM neste mesmo periodo.

3.2.2.1 Clientes TIM Controle das ofertas de modalidade Fatura que realizarem o pagamento
mensal de sua conta por meio do cédigo de barras através do app C6 Bank, receberdo o bonus
de 4GB vdlido por 30 dias. O bonus também serd vdlido para clientes que realizarem o
pagamento via débito automatico em conta, desde que o débito seja realizado através da
conta digital do C6 Bank. O bénus ndo serd vdlido para clientes TIM Controle das ofertas de
modalidade Fatura que realizarem o pagamento via cartdo de crédito, seja avulso ou
recorrente, ainda que o cartdo de crédito seja do C6 Bank.

3.2.2.2 Clientes TIM Controle das ofertas de modalidade Express que realizarem o cadastro do
cartdo de crédito do C6 Bank para pagamento mensal de sua conta através do cartdo de
crédito, receberdo o bdénus de 4GB vdlido por 30 dias, a cada vez que o pagamento for
confirmado pelo cartdo. Para tal, o cliente que jd tenha o cartdo de crédito C6 Bank em mdos
precisa solicitar a troca do cartdo de crédito cadastrado na TIM para pagamento de conta pelo
cartdo de crédito C6 Bank.

3.2.2.3 Somente as contas TIM Controle relacionadas a fatura mensal de consumo do cliente
serdo elegiveis ao “BONUS C6 TIM CONTROLE”. Boletos avulsos ndo vinculados & fatura
mensal ou referentes a acordos de itens pendentes de pagamento, como por exemplo
Entradas de Parcelamento, Antecipagdo de Parcelamento de Divida, Acordos e Pré acordos,
Itens de Parcelamento, Boletos com Desconto, entre outros, ndo sdo elegiveis ao “BONUS C6
TIM CONTROLE”, mesmo que seu pagamento seja realizado pelo C6 Bank (tanto por meio de
codigo de barras ou quanto por cartdo de crédito).
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3.3 O cliente pode receber dois BONUS C6 TIM CONTROLE no mesmo més, caso realize a abertura de
conta pessoa fisica no banco digital C6 e o pagamento de sua conta TIM Controle através do banco
digital C6 Bank no mesmo més. Nesse caso o cliente receberd 2 bonus de 4GB cada com validades
de 30 dias contadas a partir da data de ativagdo dos respectivos bénus.

3.4 Parafazer a ativagdo do bonus de abertura de conta o cliente deve fazer a abertura da conta digital
pessoa fisica no C6 Bank através do aplicativo do C6 Bank que pode ser baixado na loja de
aplicativo do celular do cliente (Google Play ou App Store). Para recebimento do bdnus, é
necessdrio que o cliente siga e conclua todo o processo de abertura de conta no app. O processo
de abertura de conta sé é finalizado quando o cliente conclui os seguintes steps: faz a escolha do
perfil de conta dele, personaliza o seu cartdo, configura as informagdes cadastrais, opta ou ndo por
alguns produtos do C6 Bank e, por ultimo, define a sua assinatura no cartdo. Para fazer jus ao
recebimento do bonus de abertura de conta, o cliente deve cadastrar a mesma linha de sua conta
TIM Controle ao abrir a conta de pessoa fisica no C6 Bank.

3.5 A promocgdo ndo possui renovagao automdtica. O bonus de abertura de conta o cliente receberd
apenas durante dois meses, sendo um bénus de 4GB por més, apos a abertura da conta. O bénus
de pagamento de conta o cliente receberd sempre que for confirmado o pagamento da conta TIM
Controle conforme meios acima, através do banco digital C6 Bank.

3.6 Apods o periodo de validade do bdnus, ou quando consumir 100% da franquia do bénus, o que
ocorrer primeiro, o cliente voltard a ter somente o pacote de internet de sua oferta principal
contratada.

3.7 O bbdnus somente poderd ser utilizado por clientes que ndo tenham nenhuma pendéncia de
pagamento na sua conta TIM Controle, ou seja, clientes inadimplentes perderdo o direito ao uso
do bdnus até que a situagdo de pagamento seja regularizada com a TIM. Apés a regularizagdo o
cliente volta a usar a internet restante do bénus se a validade do mesmo ainda ndo tiver expirado.

3.8 O bbnus ndo possui multa em caso de cancelamento ou migragdo para uma oferta ndo elegivel.

3.9 O BONUS C6 TIM CONTROLE ndo convive com os bonus das promocdées PROMO DEBITO
AUTOMATICO e PROMO CONTA DIGITAL. Ao receber o BONUS C6 TIM CONTROLE o cliente perde
definitivamente o direito aos bonus das promocdes PROMO DEBITO AUTOMATICO e PROMO
CONTA DIGITAL.

3.10 Caso o cliente com a oferta elegivel mude para outra oferta elegivel, permanecerd com o direito
de usufruir do bonus anteriormente concedido até o final de sua validade ou de sua franquia. Esta
regra se aplica somente para mudangas entre planos que tenham a mesma modalidade de
pagamento (Cartdo de Crédito Express ou Codigo de Barras Fatura).

3.11 A promogdo ndo é cumulativa com outras ofertas ou promogoes disponiveis.
4. ADESAO/VIGENCIA

41 A promocgdo serd vdlida para adesdes do dia 10/07/2020 até o dia 31/07/2022. O beneficio
concedido por meio do bdénus é vdlido por até 30 dias, a contar da data de sua ativagdo, ou até o
consumo total da franquia, o que ocorrer primeiro.

5. CANCELAMENTO:

5.1 Ao término da validade, o bonus serd cancelado automaticamente, sem nenhum custo adicional
para o Cliente.
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5.2 O bbénus também serd automaticamente cancelado se for realizado mudanga para planos ndo
elegiveis ou cancelamento do plano.

==TIM

6. PAGAMENTO

6.1 O “BONUS C6 TIM CONTROLE” ndo possui custos e ndo haverd cobranca adicional por esse
beneficio.

7. REGRAS GERAIS:
7.1 O bénus previsto no presente regulamento terd validade para adesbes até o dia 31/07/2022
podendo ser prorrogada a critério da TIM.

7.2 Caso a TIM identifique irregularidades na utilizagdo do bénus ou ndo cumprimento dos termos e
condicoes deste regulamento, a TIM se reserva o direito de suspender a utilizagéo do acesso moével
e cancelar a promogao “BONUS C6 TIM CONTROLE”.

Para mais informagoes, consulte tim.com.br ou ligue *144 do seu TIM ou 1056 de qualquer telefone.
Deficiente auditivo e de fala, acesse a Central de Libras - CIC no www.tim.com.br/acessibilidade ou por
meio do aplicativo disponivel para download na App Store e Google Play.
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